Экономика отрасли 
Обратная связь: электронная почта tuchina_8519@mail.ru
02.11.2020 год (пары)
ПЗ № 11
(решить задачи, обязательно расписываете по какой формуле производите расчеты)
Тема: Решение расчетных задач по анализу структуры и оценке использования основных фондов на автотранспортном предприятии, расчет суммы амортизационных отчислений по подвижному составу автотранспорта.
Цель занятия: Закрепить теоретические знания практическими по теме «Анализ структуры и оценке использования основных фондов на автотранспортном предприятии».
Основные производственные фонды (ОПФ)— часть имущества, которая используется в качестве средств труда при производстве продукций выполнении работ или оказании услуг, либо для управления организации в течение периода, превышающего 12 месяцев.
Первоначальная стоимость ОПФ — это сумма затрат на изгот ление или приобретение фондов, их доставку и монтаж.
Оценка основных фондов – это оценка стоимости активов (имущества, строений, основных средств), также именуемая, как «официальная оценка», поскольку наибольшая потребность испытывается в ней при налогообложении, приватизации, аренде и выкупе имущественных ценностей, их учёте, а также при формировании цены для продажи.
Под производственной структурой понимается соотношение различных групп ОПФ по вещественно-натуральному составу в их общей среднегодовой стоимости. Наиболее эффективна та структура, где больше удельный вес активной части ОПФ. Это связано с тем, что объем выпуска продукции, производственная мощность предприятия и др. показатели работы предприятия зависят от величины активной части ОПФ.
Производственная структура основных производственных фондов зависит от таких факторов, как:
1)  уровень специализации, концентрации, кооперирования и диверсификации производства;
2)  уровень механизации и автоматизации;
3)  особенности производственного процесса;
4)  ускорение НТП;
5)  географическое размещение предприятия и др. 
Обобщающими показателями эффективности использования ОПФ является:
Фондоотдача ФО — показатель, который отражает сумму доходов ∑Д,приходящуюся на 1 р. основных производственных фондов Фосн:
ФО = ∑Д/Фосн.
 
Фондоемкость ФЕ — показатель, обратный фондоотдаче. Он характеризует стоимость основных производственных фондов, приходящуюся на каждый рубль дохода ∑Д:
ФЕ = Фосн /∑Д.
 Фондовооруженность ФВ — показатель, характеризующий обеспеченность каждого работника основными производственными фондами:
ФВ = Фосн /N,
 где N — среднесписочная численность работников АТП, чел.
Рентабельность основных фондов Rоф представляет собой отношение балансовой прибыли автотранспортного предприятия к сумме основных производственных фондов:
Rоф = Пбал/ Фосн
Стоимость основных производственных фондов на конец года есть стоимость основных фондов на начало года с учетом изменений, произошедших в их структуре за этот год:
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где Фк – стоимость основных фондов на конец года, руб.;
Фвв – стоимость введенных основных фондов, руб.;
Фк – стоимость основных фондов на конец года, руб.
Чистая продукция – это вновь созданная в процессе производства стоимость, которая рассчитывается как разница между валовой продукцией и материальными затратами (З), включая амортизацию (А):
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где [image: http://eos.ibi.spb.ru/umk/2_4/15/pict/r44.gif] – доля материальных затрат с учетом амортизации.
Фондоотдача по чистой продукции может быть рассчитана по формуле.
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Задача №1. Определить темпы роста ОПФ, Фондовооруженности работников АТП.
Исходные данные
	Показатели
	2011 г.
	2012 г.
	2013 г.
	2014 г.
	2015 г.

	Основные производственные фонды, мил.руб 
	188,0
	199,3
	200,0
	237,8
	263,0

	Численность работников, чел.
	870
	885
	910
	915
	930



Задача №2. Определить показатели использования ОПФ:фондоотдачу, фондоемкость, фондовооруженность, рентабельность.
Дано:	
Годовая сумма доходов – 1760000 руб
Среднегодовая стоимость ОПФ – 250 000 000
Среднесписочная численность работников – 350 человек
Балансовая прибыль за год – 350 000 руб

Задача №3 Определить показатели использования ОПФ:фондоотдачу, фондоемкость, фондовооруженность, рентабельность.
Дано:	
Годовая сумма доходов – 1 232 000 руб
Среднегодовая стоимость ОПФ – 12 000 000
Среднесписочная численность работников – 285 человек
Балансовая прибыль за год – 425 000 руб
Задача №4
Основные производственные фонды предприятия на начало 2005 года составляли 3000 тыс. руб. В течение года было введено основных фондов на сумму 125 тыс. руб., а ликвидировано – на сумму 25 тыс. руб. рассчитать стоимость основных фондов на конец года.
Задача №5
Стоимость приобретения оборудования составляет 90 тыс. руб., транспортные и монтажные затраты – 10 тыс. руб. Работы по пуску и наладке нового оборудования предприятию обойдутся в 5 тыс. руб. Определить первоначальную стоимость основных производственных фондов предприятия.

Задача №6 Предприятием выпущено валовой продукции на сумму 3 млн. руб. Доля материальных затрат с учетом амортизации составляет 0,6. Среднегодовая стоимость основных производственных фондов на конец года составляет 1,5 млн. руб. Определить фондоотдачу по чистой продукции.

Контрольные вопросы:
1. Каковы состав и структура основных фондов автомобильного транспорта?
2. Что такое основные производственные фонды?
3. Как производят исчисления амортизации на автомобильном транспорте?
4. Что такое лизинг, перечислите его формы и виды?

03.11.2020 год (1 пара)
Тема: Оборотные средства: понятие, состав, структура, классификация.
Написать конспект по следующим вопросам:
1 Сущность оборотных средств, их состав и структура
2 Классификация оборотных производственных средств
3Классификация фондов обращения
1 Сущность оборотных средств, их состав и структура
Оборотные средства предприятия представляют собой стоимостную оценку оборотных производственных фондов и фондов обращения. Оборотные средства одновременно функционируют как в сфере производства, так и в сфере обращения, обеспечивая непрерывность процесса производства и реализации продукции.
Оборотные производственные фонды - это часть средств производства, которые целиком потребляются в каждом цикле производства, полностью переносят свою стоимость на производимую продукцию и целиком возмещаются после каждого производственного цикла. Они классифицируются по следующим элементам:
· производственные запасы (сырье, основные и вспомогательные материалы, покупные полуфабрикаты и комплектующие изделия, топливо, тара, запасные части для ремонта оборудования, малоценные и быстроизнашивающиеся предметы); К категории малоценных и быстроизнашивающихся предметов относят: предметы, служащие менее одного года и стоимостью на дату приобретения не более 100-кратного (для бюджетных учреждений - 50-кратного) установленного законодательством Российской Федерации минимального размера месячной оплаты труда за единицу; специальные инструменты и специальные приспособления, сменное оборудование независимо от их стоимости; специальная одежда, специальная обувь независимо от их стоимости и срока службы и др.
· незавершенное производство и полуфабрикаты собственного производства (НЗП);
· незавершенное производство представляет собой продукцию, не законченную производством и подлежащую дальнейшей обработке;
· расходы будущих периодов, т.е. затраты на освоение новой продукции, плата за подписные издания, оплата на несколько месяцев вперед арендной платы и др. Эти расходы списываются на себестоимость продукции в будущих периодах;
· фонды обращения, т.е. совокупность средств, функционирующих в сфере обращения; (готовая к реализация продукция, находящаяся на складах предприятия; продукция отгруженная, но еще не оплаченная покупателем; денежные средства в кассе предприятия и на счетах в банке, а так же средства, находящиеся в незаконченных расчетах (дебиторская задолженность).
Оборотные средства постоянно совершают кругооборот, в процессе которого проходят три стадии: снабжение, производство и сбыт (реализация). На первой стадии (снабжение) предприятие на денежные средства приобретает необходимые производственные запасы. На второй стадии (производство) производственные запасы вступают в производство и, пройдя форму незавершенного производства и полуфабрикатов, превращаются в готовую продукцию. На третьей стадии (сбыт) происходит реализация готовой продукции и оборотные средства принимают денежную форму.
Структура оборотных средств – это удельный вес стоимости отдельных элементов оборотных средств в их общей стоимости.
В общем виде кругооборот оборотных средств изображен на рис. 5.1.
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Рис 5.1. Кругооборот оборотных средств


Источники формирования оборотных средств
По источникам формирования оборотные средства подразделяются на собственные и заемные оборотные средства. Собственные оборотные средства - это средства, закрепленные в уставном фонде в части, предназначенной для формирования оборотных средств, необходимых для функционирования предприятия. Собственные оборотные средства могут пополняться за счет прибыли, амортизационного фонда и др.
Кроме того, предприятия в качестве источника формирования оборотных средств могут пользоваться средствами, приравненными к собственным (так называемые устойчивые пассивы), к которым относят: постоянная минимальная задолженность по заработной плате и отчислениям на социальные нужды; суммы начисленные работникам за отпуска; расчеты с финансовыми органами по налогам и сборам и т.д.
Заемные средства служат для покрытия временных нужд предприятия в оборотных средствах, создаются за счет ссуд банка и кредиторской задолженности поставщикам.

2 Классификация оборотных производственных средств
1. Производственные запасы: 
а) сырье, основные материалы, полуфабрикаты;
б) вспомогательные материалы;
в) топливо;
г) тара и тарные материалы;
д) запасные части для ремонта.
2. Незавершенное производство – продукция, не законченная производством и подлежащая дальнейшей обработке.
3. Расходы будущих периодов – затраты на подготовку и освоение новой продукции, производимые в данный период, но подлежащие включению в себестоимость в будущем.
3Классификация фондов обращения
1. Готовая продукция на складах предприятия, ожидающая реализации.
2. Продукция отгруженная, но неоплаченная покупателем («товары в пути»).
3. Свободные денежные средства предприятия, числящиеся на расчетном и других счетах в банке.
4. Денежные ресурсы и средства в незаконченных расчетах (дебиторская задолженность, т. е. сумма долгов, причитающаяся предприятию от других предприятий, задолженность по оплате труда и т. п.).
Структура оборотных средств, удельные веса составляющих ее элементов значительно отличаются по отраслям. Наиболее существенное влияние на такие различия оказывают особенности технологических процессов и длительности производственных циклов. Например, в кораблестроении наибольший удельный вес занимает незавершенное производство (длительность производственного цикла может быть даже несколько лет), при консервировании овощей и фруктов – запасы сырья и т.п.


03.11.2020 год (2 пара)
Тема: Планирование и нормирование оборотных средств. Показатели оборачиваемости и эффективности использования оборотных средств.
Написать конспект по 3 вопросам

1. Экономическая сущность оборотных средств, их состав и структура.

Наряду с основными фондами для работы предприятия имеет огромное значение наличие оптимального количества оборотных средств.
Оборотные средства – это совокупность денежных средств, авансируемых для создания оборотных производственных фондов и фондов обращения, обеспечивающих непрерывный кругооборот денежных средств.
Оборотные производственные фонды - это предметы труда (сырье, основные материалы и полуфабрикаты, вспомогательные материалы, топливо, тара, запасные части и др.); средства труда со сроком службы не более 1 года или стоимостью не более 50 – кратного установленного минимального размера оплаты труда в месяц (малоценные и быстроизнашивающиеся предметы и инструменты); незавершенное производство и расходы будущих периодов.
Фонды обращения - это средства предприятия, вложенные в запасы готовой продукции, товары отгруженные, но неоплаченные, а также средства в расчетах и денежные средства в кассе и на счетах.
Оборотные средства обеспечивают непрерывность производства и реализации продукции предприятия.
Оборотные производственные фонды вступают в производство в своей натуральной форме и в процессе изготовления продукции целиком потребляются. Они переносят свою стоимость на создаваемый продукт целиком.
Фонды обращения связаны с обслуживанием процесса обращения товаров (или услуг). Они не участвуют в образовании стоимости, а являются ее носителями. После окончания производственного цикла, изготовления готовой продукции и ее реализации стоимость оборотных средств возмещается в составе выручки от реализации продукции (услуг). Это создает возможность систематического возобновления процесса производства, который осуществляется путем непрерывного кругооборота средств предприятия.
В своем движении оборотные средства проходят последовательно 3 стадии: денежную, производительную и товарную. На предприятиях автомобильного транспорта производительная и товарная стадии совпадают, поскольку транспортный процесс является одновременно и процессом производства и процессом реализации транспортных услуг.
Денежная стадия кругооборота средств является подготовительной. Она протекает в сфере обращения, где происходит превращение денежных средств в форму производственных запасов.
Производительная стадия представляет собой непосредственный процесс производства. На этой стадии продолжает авансироваться стоимость создаваемой продукции, но не полностью, а в размере стоимости использованных производственных запасов, дополнительно авансируются расходы на заработную плату и связанные с ней расходы, а также перенесенная стоимость производственных основных фондов. Производительная стадия кругооборота заканчивается выпуском готовой продукции, после чего наступает стадия ее реализации.
На товарной стадии кругооборота продолжает авансироваться продукт труда (готовая продукция) в том же размере, что и на производительной стадии. Лишь после превращения товарной формы стоимости произведенной продукции в денежную, авансированные средства восстанавливаются за счет части поступившей выручки от реализации продукции. Остальная ее сумма составляет денежные накопления, которые используются в соответствии с планом их распределения. Часть накоплений (прибыли), предназначенная на расширение оборотных средств, присоединяется к ним и совершает вместе с ними последующие циклы оборота.
Денежная форма, которою принимают оборотные средства на третьей стадии их кругооборота, одновременно является и начальной стадией оборота средств. Кругооборот денежных средств происходит по схеме:

,
где	Д – денежные средства, авансируемые хозяйствующим субъектом;
	Т – средства производства;
	П – производство;
	Т1 – готовая продукция;
	Д1 – денежные средства, полученные от продажи продукции и включающие в себя реализованную прибыль.
Точки (…) означают, что обращение средств прервано, но процесс их кругооборота продолжается в сфере производства.
Применительно к автотранспортной отрасли, как уже указывалось выше, данный процесс кругооборота денежных средств имеет более упрощенный вид, вызванный особенностью транспортной продукции. Иными словами, кругооборот денежных средств на транспорте происходит по следующей схеме:

.
Здесь отсутствует Т1 постольку поскольку процесс производства транспортной продукции совпадает с процессом ее реализации.

2. Определение остатков оборотных средств

Среднемесячный остаток оборотных средств Фоб.м определяют как среднюю арифметическую величину суммы начального Фоб.н и конечного Фоб.к остатка:

.
Среднеквартальный остаток оборотных средств Фоб.кв определяют как среднехронологическую величину суммы остатков на начало каждого месяца:

,
где Фоб1, Фоб2, Фоб3, Фоб4, – остатки оборотных средств на начало каждого месяца, руб.
Среднегодовой остаток оборотных средств Фоб.г определяют как среднехронологическую сумму остатков оборотных средств на начало каждого месяца или как величину моментного ряда по следующим формулам:

,
где	Фоб1, …, Фоб12 – остатки оборотных средств на начало каждого месяца;
	Фоб.к12 – остаток оборотных средств на конец двенадцатого месяца или начало последующего периода, руб.

,
где	ФобI, …, ФобIV – среднеквартальные остатки по среднехронологическому моментному ряду, руб.
По средним остаткам оборотных средств определяют показатели эффективности их использования.

3. Норма и норматив оборотных средств

Ритмичность, слаженность и высокая результативность использования оборотных средств во многом зависит от их оптимальных размеров (как от оборотных производственных фондов, так и фондов обращения). Поэтому большое значение приобретает процесс нормирования оборотных средств, который относится к текущему финансовому планированию на предприятии.
Нормируют оборотные средства, находящиеся в производственных запасах, незавершенном производстве, остатках готовой продукции на складах предприятия. Это нормируемые оборотные средства. Остальные элементы оборотных средств называются ненормируемыми.
В процессе нормирования оборотных средств определяют норму и норматив оборотных средств.
Нормы оборотных средств характеризуют минимальные запасы товарно-материальных ценностей на предприятии и рассчитываются в днях запаса, нормах запаса деталей, рублях на расчетную единицу.
Норматив оборотных средств устанавливает их минимальную расчетную сумму, постоянно необходимую предприятию для работы. И представляет собой произведение нормы оборотных средств на тот показатель, норма которого определена.
Фактические запасы сырья, денежных средств и т.д. могут быть выше или ниже норматива или соответствовать ему – это один из наиболее изменчивых показателей финансовой деятельности.
Невыполнение норматива оборотных средств может привести к сокращению производства, невыполнению производственной программы из-за перебоев в производстве и реализации продукции.
Сверхнормативное запасы отвлекают из оборота денежные средства, свидетельствуют о недостатках материально-технического обеспечения, неритмичности процессов производства и реализации продукции. Все это приводит к недостаточному или неэффективному использованию ресурсов.
Норматив оборотных средств по каждому виду производственных запасов материальных ценностей Фоб.н определяется по формуле:

,
где	Соб – затраты по смете производства на планируемый период по i-му виду оборотных средств, руб.;
	Ноб – норма запаса по i-му виду оборотных средств (дн., %, руб.);
	Дк – продолжительность планируемого периода (количество календарных дней),
или:

,
где	Сi сут – среднесуточный расход по i-му виду оборотных средств, руб.,

.
При расчете норматива оборотных средств принято считать месяц равным 30, квартал – 90, год – 360 дней.
Норма запаса топлива, материалов, автомобильных шин, запасных частей, малоценного и быстроизнашивающегося инвентаря, инструмента определяются в днях.
Норма оборотных средств в днях по производственным запасам включает:
· время нахождения материалов в пути (транспортный запас) после оплаты их предприятием;
· время разгрузки, приемки и складирование материалов в местах хранения;
· время лабораторного анализа и подготовки материалов к потреблению (технологический запас);
· время пребывания материалов в виде текущего запаса в днях (устанавливается в размере 50% среднего интервала между двумя смежными поставками);
· время пребывания материалов в виде гарантийного (страхового) запаса, принимаемого травным 50% текущего запаса или устанавливаемого опытным путем.
Норматив оборотных средств по отдельным видам материальных ресурсов, имеющих свою специфику, определяется следующим образом.
Автомобильное топливо. Норматив собственных оборотных средств для образования текущего запаса автомобильного топлива включает в себя наличие автомобильного топлива в баках автомобилей, на складе (в бочках и других резервуарах) или в виде оплаченных талонов.
По АТП, осуществляющим заправку автомобилей топливом на автозаправочных станциях (АЗС) нефтеснабжающих организаций по предварительно оплаченным талонам, размер текущего запаса автомобильного топлива определяется в зависимости от установленной по договору с нефтеснабжающей организацией периодичности приобретения талонов. Учитывая, что расход автомобильного топлива (талонов) производится постепенно и к началу очередной даты приобретения талонов остаток их будет минимальным, текущий запас автомобильного топлива в виде оплаченных талонов рекомендуется принимать в размере 70% стоимости разового приобретения талонов.
Расчет нормы запаса автомобильного топлива в днях производят следующим образом: текущий запас в хранилищах АТП устанавливается в размере 50% среднего интервала между двумя смежными поставками; запас топлива в баках автомобилей Нт.а определяется по формуле:

,
где	е – емкость бака автомобиля, л.;
	nт – норма расхода топлива на 100 км пробега, л;
	lсс – среднесуточный пробег автомобиля, км.
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ПЗ № 12
Тема: Решение расчетных задач по оценке оборачиваемости и эффективности использования оборотных средств на автотранспортном предприятии, расчету норматива собственных оборотных средств.
Цель занятия: Научиться решать расчетные задачи по оценке оборачиваемости и эффективности использования оборотных средств на автотранспортном предприятии, расчету норматива собственных оборотных средств.
Наряду с основными фондами для работы предприятия имеет огромное значение наличие оптимального количества оборотных средств.
Оборотные средства – это совокупность денежных средств, авансируемых для создания оборотных производственных фондов и фондов обращения, обеспечивающих непрерывный кругооборот денежных средств.
Оборотные производственные фонды - это предметы труда (сырье, основные материалы и полуфабрикаты, вспомогательные материалы, топливо, тара, запасные части и др.); средства труда со сроком службы не более 1 года или стоимостью не более 50 – кратного установленного минимального размера оплаты труда в месяц (малоценные и быстроизнашивающиеся предметы и инструменты); незавершенное производство и расходы будущих периодов.
Фонды обращения - это средства предприятия, вложенные в запасы готовой продукции, товары отгруженные, но неоплаченные, а также средства в расчетах и денежные средства в кассе и на счетах.
Оборотные средства обеспечивают непрерывность производства и реализации продукции предприятия.
Расчет нормы запаса автомобильного топлива в днях производят следующим образом: текущий запас в хранилищах АТП устанавливается в размере 50% среднего интервала между двумя смежными поставками; запас топлива в баках автомобилей Нт.а определяется по формуле:

,
где	е – емкость бака автомобиля, л.;
	nт – норма расхода топлива на 100 км пробега, л;
	lсс – среднесуточный пробег автомобиля, км.
Пример 1. Требуется определить норматив оборотных средств по автомобильному топливу для АТП,  имеющего 350 автобусов марки «Икарус-280», если: норма расхода топлива на один автобус – 44л. на 100км. пробега; среднесуточный пробег одного автобуса – 220км.; емкость топливного бака – 250л. АТП имеет для топлива емкости, соответствующие 5-ти дневному запасу, периодичность поставок – через 3дн.; годовой расход топлива – 8097,3л. при цене 8,0руб. за 1л.
Решение. 1. Определяется норма запаса топлива в баках и хранилище АТП:



Норма запаса топлива в хранилище АТП колеблется от максимального запаса – 5дн. до минимального – 2дн. В этих условиях норма текущего запаса в хранилище 
Общая норма запаса автомобильного топлива составляет 2,6 + 3,5 = 6,1дн.
2. Определяется стоимость годового расхода автомобильного топлива по АТП Ст умножением цены Цт на годовой расход топлива nт.г:


3. Определяется норматив оборотных средств по топливу:


Фонд оборотных агрегатов. Потребность оборотных средств на образование фонда оборотных агрегатов определяется в денежном выражении в среднем в размере 3% от стоимости комплектов агрегатов, потребных на весь парк подвижного состава. Так, например, если стоимость комплектов агрегатов, потребных на весь парк подвижного состава АТП, составляет 986 тыс. руб., то норматив оборотных средств будет равен 986. 0,03 = 29,6 тыс. руб.
Малоценный и быстроизнашивающийся инвентарь и инструмент. По этой статье предусматриваются оборотные средства, необходимые для покрытия стоимости малоценного и быстроизнашивающегося инвентаря и инструментов, находящихся в эксплуатации, т.е. у водителей, ремонтных рабочих, в раздаточной кладовой, а также на складе в виде запасов.
Так как при выдаче инструментов и инвентаря в эксплуатацию 50%их стоимости списывается на затраты по производству, то потребность в оборотных средствах для создания эксплуатационного запаса будет равна 50% их стоимости. В среднем норма запаса малоценного и быстроизнашивающегося инвентаря и инструментов находящихся в запасе, принимается равной 30 дн., а находящихся в эксплуатации – 250 дн.
Величина норматива оборотных средств по малоценному и быстроизнашивающемуся инвентарю и инструментам в эксплуатации может быть определена и методом прямого счета исходя из действующих норм набора инструментов на одного водителя, ремонтного рабочего, один станок и других норм. В этом случае норматив оборотных средств в денежном выражении определяется умножением стоимости набора инструментов (инвентаря) на соответствующее количество водителей, ремонтных рабочих, станков. При этом следует иметь также в виду, что 50% их стоимости сразу списывается на затраты на производство.
Пример 2. Требуется определить среднегодовой норматив оборотных средств по малоценному и быстроизнашивающемуся инвентарю и инструменту в авторемонтной мастерской АТП по следующим исходным данным: количество ремонтных и вспомогательных рабочих – 148, станков и оборудования – 235; стоимость набора инструментов у одного ремонтного рабочего – 18,5 у.е.; стоимость набора инструментов и приспособлений на один станок или единицу оборудования – в среднем 36 у.е.; стоимость инструмента и инвентаря в инструментально-раздаточной кладовой – 16,3 у.е. при норме запаса – 30дн. Здесь у.е. означает условные единицы.
Решение. 1. Определяется стоимость набора инструментов и приспособлений:


2. Определяется норматив оборотных средств по инструментам и инвентарю, находящимся в эксплуатации Фоб.му.э и в запасе Фму.об.з:




В целом норматив оборотных средств по малоценному и быстроизнашивающемуся инвентарю и инструменту составляет 5599 + 1400 = 6999 у.е.
Незавершенное производство. Норматив собственных оборотных средств по незавершенному производству выделяется АТП на возмещение затрат по переходящим незаконченным ремонтам автомобилей и агрегатов, продолжительность которых превышает одни сутки. Норма запаса в днях по незавершенному производству принимается в зависимости от продолжительности ремонта и характера распределения затрат в процессе производства.
Норма оборотных средств на незавершенное производство Нн.з определяется умножением средней длительности производственного цикла (продолжительности ремонта) Др.ц на коэффициент нарастания затрат Кн.з., определяемый как частное от деления суммы единовременных материальных затрат (ремонтные материалы и запасные части) и половины всех остальных расходов на общую сумму затрат по ремонту объектов, продолжительность ремонта которых превышает одни сутки.
Пример 3. Требуется определить норматив оборотных средств по незавершенному производству, если: средняя продолжительность текущего ремонта автомобиля – 4 дн.; средняя стоимость одного ремонта – 120 у.е.; в том числе единовременные затраты составляют 62 у.е., а последующие – 58 у.е.; общая сумма затрат по незавершенному производству составляет 156,7 тыс. у.е.
Решение. 1. Определяется коэффициент нарастания затрат:

.
2. Определяется норма запаса:


3. Определяется норматив оборотных средств по незавершенному производству


Расходы будущих периодов. Норматив по этому элементу оборотных средств устанавливается в денежном выражении в размере суммы остатка этих средств на конец планируемого периода. Для расчета норматива расхода будущих периодов Фб.п необходимо к ожидаемому остатку этих расходов на начало года Фож.о прибавить планируемую сумму расходов будущих периодов за год Фпл и исключить часть, подлежащую списанию на себестоимость перевозок в планируемом году Фсп:

.
Пример 4. Требуется определить норматив оборотных средств АТП по расходам будущих периодов на планируемый год, если известно, что остаток их на начало планируемого года. составляет 3,2 тыс. у.е.; планируемые расходы на год – 7,8 тыс. у.е.; планируется к списанию на себестоимость транспортной продукции 6,7 тыс. у.е.
Решение. Норматив оборотных средств по расходам будущих периодов, будет равен:


Эффективность использования оборотных средств.
Эффективное использование оборотных средств автотранспортных предприятий характеризуют три основных показателя.
Коэффициент оборачиваемости, который определяется делением объема реализации продукции (или годовой суммы доходов) к среднему остатку оборотных средств на предприятии:


 или ,
где	Ко – коэффициент оборачиваемости оборотных средств;
	Рn – объем реализованной продукции;
	СО – средний остаток оборотных средств;
	nо – число оборотов;

	 – сумма доходов по всем видам перевозок;

	 – сумма оборотных средств.
Коэффициент оборачиваемости характеризует число кругооборотов, совершаемых оборотными средствами предприятия за определенный период (год, квартал), или показывает объем реализованной продукции (или доход), приходящийся на 1 руб. оборотных средств (или снимаемый с рубля оборотных средств). Из формулы видно, что увеличение числа оборотов ведет либо к росту выпуска продукции на 1 руб. оборотных средств (или дохода с 1-го руб. оборотных средств), либо к тому, что на этот же объем продукции требуется затратить меньшую сумму оборотных средств.
Коэффициент загрузки оборотных средств, величина которого обратна коэффициенту оборачиваемости. Он характеризует сумму оборотных средств, затраченных на 1 руб. реализованной продукции (или соответственно – на 1 руб. дохода):


 или ,
где	Кз – коэффициент загрузки оборотных средств.
Продолжительность одного оборота определяется отношением календарного числа дней в году Дк к числу оборотов:

.
Чем меньше продолжительность оборота оборотных средств или больше число совершаемых ими кругооборотов при том же объеме реализованной продукции, тем меньше требуется оборотных средств, и наоборот, чем быстрее оборотные средства совершают кругооборот, тем эффективнее они используются.
Эффект ускорения оборачиваемости оборотных средств выражается в высвобождении, уменьшении потребности в них в связи с улучшением их использования. Различают абсолютное и относительное высвобождение оборотных средств.
Абсолютное высвобождение отражает прямое уменьшение потребности в оборотных средствах.
Например, если средняя величина оборотных средств равнялась в 199...г. 100 млн. у.е., а в 199...г. 95 млн. у.е., то абсолютное высвобождение составит 5 млн. у.е. При этом, однако, не учитывается изменение объема реализованной продукции (или величины дохода).
Относительное высвобождение отражает как изменение величины оборотных средств, так и изменение объема реализованной продукции (или дохода). Чтобы определить его, нужно исчислить потребность в оборотных средствах за отчетный период (год), исходя из фактического оборота по реализации продукции за этот период и оборачиваемости в днях за предыдущий год. Разность дает сумму высвобождения средств.
Пример5: Согласно исходным данным, представленным в таблице 2 рассчитать показатели эффективности оборотных средств.

	Показатели
	Предшествующий год
	Отчетный год
	Отчетный год к предшествующему периоду %

	Валовые доходы от всех видов деятельности, у.е.
	7482
	7976
	106,6

	Среднегодовая стоимость нормируемых оборотных средств, у.е.
	326,5
	323,2
	100,5


В предшествующем году количество оборотов по АТП составило Коб = 7482 / 326,5 = 22,9, а продолжительность одного оборота tоб = 360 / 22,9 = 15,7 дн., в отчетном году Коб = 7976 / 328,2 = 24,3 и tоб = 360 / 24,3 = 14,8 дн.
В отчетном году АТП работало более эффективно и лучше использовало оборотные средства, в результате чего увеличилось количество оборотов и сократилась продолжительность одного оборота на день.
Если темп увеличения оборотных средств ниже темпа увеличения доходов от перевозок, то это указывает на относительное высвобождение оборотных средств Фоб, которое в отчетном году составило:


Эффективное использование оборотных средств играет большую роль в обеспечении нормальной работы предприятия, в повышении уровня рентабельности производства. К сожалению, собственные финансовые ресурсы, которыми в настоящее время располагают предприятия, не могут в полной мере обеспечить не только расширенного, но и простого воспроизводства. Отсутствие на предприятиях необходимых финансовых ресурсов, низкий уровень платежной дисциплины и др. – причины возникновения взаимные неплатежей


Пример 6:Объем реализации продукции предприятия составляет 3,2 млн. тонн угля в год по цене 980 рублей. Среднегодовая стоимость оборотных средств 55300 тыс. руб. Определить коэффициент оборачиваемости оборотных средств и длительность одного оборота.
Решение:
1. Определяем коэффициент оборачиваемости оборотных средств по формуле:
[image: https://refdb.ru/images/501/1001075/4f435f62.gif]
где РП- объем реализованной продукции в денежном выражении, руб.;
Со- среднегодовые остатки оборотных средств, руб.
[image: https://refdb.ru/images/501/1001075/m71275c32.gif]
2.Определяем длительность одного оборота по формуле:
[image: https://refdb.ru/images/501/1001075/m42752150.gif]

Пример 7 Определить норматив оборотных средств для создания запасов лесных материалов и взрывчатых веществ, если среднесуточная добыча шахты составляет 6200 т, расход лесных материалов на 1000 т добычи по шахте 12,2 м3, взрывчатых материалов- 18,4 кг. Цена 1м3 лесных материалов 1103 руб, 1 кг взрывчатых материалов 21,3 руб. Норма запаса на крепежные лесные материалы 22 дня, для взрывчатых веществ - 11 дней.
Решение:
1. Норматив оборотных средств определяем по формуле:
[image: https://refdb.ru/images/501/1001075/f0bccaf.gif]
где [image: https://refdb.ru/images/501/1001075/m77f7847b.gif]- норма запаса материала, дней;
[image: https://refdb.ru/images/501/1001075/7d41dd78.gif]- расход материала на 1 день;
[image: https://refdb.ru/images/501/1001075/m2c3c0537.gif]- цена единицы материала, руб.
2. Расход материала на один день определяется по формуле:
[image: https://refdb.ru/images/501/1001075/m7cb3b0e.gif]
где [image: https://refdb.ru/images/501/1001075/m6c2674c8.gif]- норма расхода материала на 1000т добычи;
[image: https://refdb.ru/images/501/1001075/5b896396.gif]- суточный объем добычи, т
[image: https://refdb.ru/images/501/1001075/m2fb5768e.gif]
[image: https://refdb.ru/images/501/1001075/7d81f066.gif]
[image: https://refdb.ru/images/501/1001075/caeccb1.gif]
3. Оборотные средства предприятия составили 1444,13 тыс. руб., в том числе (в тыс. руб)
	Наименование
	Сумма, тыс. руб.

	Сырье и основные материалы
	829,3

	Вспомогательные материалы
	215,6

	Топливо
	8,3

	Тара
	5,2

	Запасные части
	33,17

	Малоценные, быстроизнашивающиеся предметы (МБП)
	66,4

	Незавершенное производство
	24,8

	Расходы будущих периодов
	23,76

	Готовая продукция
	67,9

	Товары отгруженные, но неоплаченные
	79,6

	Средства в расчетах
	54,8

	Денежные средства
	15,9

	Прочие
	19,4


Определить структуру оборотных средств, в том числе отдельно нормируемых и ненормируемых, находящихся в сфере производства и в сфере обращения.
Решение:
Данную задачу удобнее решать в виде таблицы.
	Наименование
	Сумма, тыс. руб.
	Структура,%

	Нормируемые

	Сырье и основные материалы
	829,3
	57,43

	Вспомогательные материалы
	215,6
	14,92

	Топливо
	8,3
	0,57

	Тара
	5,2
	0,36

	Запасные части
	33,17
	2,3

	Малоценные, быстроизнашивающиеся предметы (МБП)
	66,4
	4,6

	Незавершенное производство
	24,8
	1,72

	Расходы будущих периодов
	23,76
	1,65

	Готовая продукция
	67,9
	4,7

	Всего
	1274,43
	88,25

	Ненормируемые

	Товары отгруженные, но неоплаченные
	79,6
	5,51

	Средства в расчетах
	54,8
	3,79

	Денежные средства
	15,9
	1,1

	Прочие
	19,4
	1,35

	Всего
	169,7
	11,75

	ИТОГО
	1274,43+169,7=1444,13
	100


Структура оборотных средств (Стр) – соотношение отдельных элементов оборотных средств, выраженное в процентах к итогу.
Например,
[image: https://refdb.ru/images/501/1001075/63f9695a.gif]

Задачи для самостоятельного решения
Задача 1
Требуется определить норматив оборотных средств по автомобильному топливу для АТП,  имеющего 198 автобусов марки «Икарус-260», если: норма расхода топлива на один автобус – 38л. на 100км. пробега; среднесуточный пробег одного автобуса – 175км.; емкость топливного бака – 250л. АТП имеет для топлива емкости, соответствующие 5-ти дневному запасу, периодичность поставок – через 3дн.; годовой расход топлива – 8097,3л. при цене 35,6,0руб. за 1л.
Задача 2
Требуется определить среднегодовой норматив оборотных средств по малоценному и быстроизнашивающемуся инвентарю и инструменту в авторемонтной мастерской АТП по следующим исходным данным: количество ремонтных и вспомогательных рабочих – 135, станков и оборудования – 216; стоимость набора инструментов у одного ремонтного рабочего – 23000 .; стоимость набора инструментов и приспособлений на один станок или единицу оборудования – в среднем 11960.; стоимость инструмента и инвентаря в инструментально-раздаточной кладовой – 19600 руб. при норме запаса – 30дн. 
Задача 3
Требуется определить норматив оборотных средств по незавершенному производству, если: средняя продолжительность текущего ремонта автомобиля – 6 дн.; средняя стоимость одного ремонта – 15000 руб.; в том числе единовременные затраты составляют 5000 руб., а последующие – 3000 руб.; общая сумма затрат по незавершенному производству составляет 23000 руб
Задача 4
Требуется определить норматив оборотных средств АТП по расходам будущих периодов на планируемый год, если известно, что остаток их на начало планируемого года. составляет 4,5 тыс..; планируемые расходы на год – 10,6 тыс. ; планируется к списанию на себестоимость транспортной продукции 8,8 тыс. 
Задача 5
Согласно исходным данным, представленным в таблице  рассчитать показатели эффективности оборотных средств.

	Показатели
	Предшествующий год
	Отчетный год
	Отчетный год к предшествующему периоду %

	Валовые доходы от всех видов деятельности, тыс.руб
	8025
	8457
	

	Среднегодовая стоимость нормируемых оборотных средств, тыс.руб.
	289,3
	295,5
	


Задача 6 Объем реализации продукции предприятия составляет 2,9 млн. тонн угля в год по цене 11000 рублей. Среднегодовая стоимость оборотных средств 78900 тыс. руб. Определить коэффициент оборачиваемости оборотных средств и длительность одного оборота.
Задача 7. Объем реализации продукции предприятия составляет 3.4 млн. тонн угля по цене 10000 рублей. Среднегодовая стоимость оборотных средств 78900 тыс. руб. Определить коэффициент оборачиваемости оборотных средств и длительность одного оборота.
Задача 8. Определить норматив оборотных средств для создания запасов хлористого цинка и магнетита, если среднесуточный объем обогащения 9345 т, расход хлористого цинка на 1000 т обогащаемого продукта 15 кг на 1000 т угля, магнетита 1900кг. Цена 1кг хлористого цинка 139,04 руб., а магнетита 456,54 руб.Норма запаса на хлористый цинк 13 дней, на магнетит- 20 дня.
Задача 9. Определить норматив оборотных средств для создания запасов лесных материалов и взрывчатых веществ, если среднесуточная добыча шахты составляет 3400 т, расход лесных материалов на 1000 т добычи по шахте 6,1 м3, взрывчатых материалов- 10,1 кг. Цена 1м3 лесных материалов 17103 руб, 1 кг взрывчатых материалов 145,9 руб. Норма запаса на крепежные лесные материалы 19 дня, для взрывчатых веществ - 9 дней.
Задача 10. Оборотные средства предприятия составили 8365,2 тыс. руб., в том числе (в тыс. руб)
Основные материалы - 211,9
Вспомогательные материалы -1340,1
Топливо - 25
Тара- 1 ,8
Запасные части - 303,5
МБП-1146,6
Незавершенное производство -154,7
Расходы будущих периодов - 1758,3
Готовая продукция - 1186,9
Товары отгруженные - 1080,9
Средства в расчетах - 208,7
Денежные средства- 134,5
Прочие - 797,3
Определить структуру оборотных средств, в том числе отдельно нормируемых и ненормируемых
Задача 11 Оборотные средства предприятия составили 15365,2 тыс. руб., в том числе (в тыс. руб)
Основные материалы - 711,9
Вспомогательные материалы -2340,1
Топливо - 33
Тара-16,8
Запасные части - 605,5
МБП-2564,3
Незавершенное производство - 154,7
Расходы будущих периодов - 1958,3
Готовая продукция - 1186,9
Товары отгруженные - 2080,1
Средства в расчетах - 568,6
Денежные средства - 958,5
Прочие-2186,8
Определить структуру оборотных средств, в том числе отдельно нормируемых и ненормируемых.


07.11.2020 год

Тема: Основные понятия маркетинга, функции.
(прочитать текст записать основные понятия и функции маркетинга)
[bookmark: _GoBack]
Понятие маркетинга
Термин «маркетинг» происходит от английского «market» - рынок. Существует множество определений маркетинга: маркетинг - совокупность научно обоснованных представлений об управлении предприятием в условиях конкурирующей экономики; маркетинг - философия бизнеса, которая определяет стратегию и тактику фирмы в условиях конкуренции и т.д.
[bookmark: OCRUncertain017]Главное в маркетинге - двуединый и взаимодополняющий подход. С одной стороны, это тщательное и всестороннее изучение рынка, спроса, вкусов и потребностей, ориентация на них производства, адресность выпускаемой продукции. С другой - активное воздействие на рынок и существующий спрос, на формирование потребностей и покупательских предпочтений. 
[bookmark: OCRUncertain018]Исходя из этого, маркетинг - это вид человеческой деятельности, направленной на удовлетворение нужд и потребностей посредством обмена. Это определение опирается на следующие основные понятия: нужды, потребности, запросы, товар, обмен, сделка и рынок.
В основе маркетинга лежит идея человеческих нужд. 
[bookmark: OCRUncertain022]Нужда - чувство ощущаемой человеком нехватки чего-либо. Нужды людей многообразны и сложны: тут и основные физиологические нужды в пище, одежде, тепле и безопасности; и социальные нужды в духовной близости, влиянии и привязанности; и личные нужды в знаниях и самовыражении. Эти нужды не создаются усилиями рекламных агентств, а исходят от природы человека. Если нужда не удовлетворена, человек чувствует себя обездоленным и несчастным. И чем больше значит для него та или иная нужда, тем глубже он переживает. Неудовлетворенный человек сделает одно из двух: либо займется поисками объекта, способного удовлетворить нужду, либо попытается заглушить ее. (Иерархия потребностей Маслоу: физиологические потребности (голод, жажда), потребности самосохранения (безопасность, защищенность), социальные потребности (любовь, чувство духовной близости), потребности в уважении (самоуважение, признание, статус), потребности в самоутверждении (саморазвитие, самореализация).)
Второй исходной идеей маркетинга является идея человеческих потребностей. 
[bookmark: OCRUncertain025][bookmark: OCRUncertain027]Потребность - это нужда, принявшая специфическую форму в соответствии с культурным уровнем и личностью индивида. Потребности выражаются в объектах, способных удовлетворить нужду тем способом, который присущ культурному укладу и экономическому уровню развития данного общества. Люди сталкиваются со все большим количеством объектов, пробуждающих их любопытство, интерес и желание. Производители со своей стороны предпринимают целенаправленные действия для стимулирования желания обладать товарами. Они пытаются сформировать связь между тем, что они выпускают, и потребностями людей. Товар пропагандируются как средство удовлетворения одной или ряда специфических потребностей. Продавцы часто путают потребности с нуждами. Производитель буровых коронок может считать, что потребителю нужна его коронка, в то время как на самом деле потребителю нужна скважина. При появлении другого товара, который сможет пробурить скважину лучше и дешевле, у клиента появится новая потребность (в товаре-новинке), хотя нужда и останется прежней (скважина).
Потребности людей практически безграничны, а вот ресурсы для их удовлетворения ограниченны. Человек будет выбирать те товары, которые доставят ему наибольшее удовлетворение в рамках его финансовых возможностей. 
Таким образом, запрос - это потребность, подкрепленная покупательной способностью. Человек выбирает товар, совокупность свойств которого обеспечивает ему наибольшее удовлетворение за данную цену, с учетом своих специфических потребностей и ресурсов.
[bookmark: OCRUncertain037]Товар - все, что может удовлетворить потребность или нужду и предлагается рынку с целью привлечения внимания, приобретения, использования или потребления. Предположим, женщина испытывает нужду выглядеть красивой. Все товары, способные удовлетворить эту нужду, мы называем товарным ассортиментом выбора. Этот ассортимент включает в себя косметику, новую одежду, курортный загар, услуги косметолога, пластическую операцию и т.д. Не все эти товары желательны в одинаковой степени. Вероятнее всего, в первую очередь будут приобретаться товары и услуги, более доступные и дешевые. Чем полнее соответствует товар желаниям потребителя, тем большего успеха добьется производитель. Поэтому производители должны отыскивать потребителей, которым они хотят продавать, выяснять их потребности, а затем создавать товар, как можно полнее удовлетворяющий эти потребности. Понятие «товар» не ограничивается физическими объектами. Это могут быть услуги, личности, места, организации, виды деятельности и идеи.
Маркетинг имеет место в тех случаях, когда люди решают удовлетворить свои нужды и запросы с помощью обмена.
[bookmark: OCRUncertain042][bookmark: OCRUncertain043][bookmark: OCRUncertain044][bookmark: OCRUncertain045] Обмен - акт получения от кого-либо желаемого объекта с предложением чего-либо взамен. Обмен - один из четырех способов, посредством которых отдельные лица могут получить желаемый объект. К примеру, проголодавшийся человек может раздобыть пищу следующими способами: обеспечить себя едой сам с помощью охоты, рыбной ловли или сбора плодов (самообеспечение), у кого-то украсть еду (отъем), выпросить ее (попрошайничество) и, наконец, предложить за предоставление ему еды какое-либо средство возмещения, скажем, деньги, другой товар или какую-то услугу (обмен).
Если обмен - основное понятие маркетинга как научной дисциплины, то основной единицей измерения в сфере маркетинга является сделка. 
Сделка - коммерческий обмен ценностями на рынке между двумя сторонами. Сделку следует отличать от простой передачи (подарков, субсидий, благотворительных акций и др.).
Понятие «сделка» - непосредственно подводит нас к понятию «рынок». 
[bookmark: OCRUncertain061][bookmark: OCRUncertain080]Рынок - совокупность существующих и потенциальных покупателей товара. Рынок может сформироваться на какой-то товар, услугу или иной объект, имеющий ценностную значимость. Например, рынок труда состоит из людей, желающих предложить свою рабочую силу в обмен на заработную плату или товары. Для облегчения функционирования рынка труда вокруг него возникают различные конторы и консультационные фирмы по трудоустройству. Денежный рынок - еще один важный рынок, дает возможность занимать, покупать и продавать финансовые средства. Различают рынок продавца - рынок, на котором продавцы имеют больше власти и где наиболее активными «деятелями рынка» приходится быть покупателям; и рынок покупателя - рынок, на котором больше власти имеют покупатели и где наиболее активными «деятелями рынка» приходится быть продавцам.
Концепции управления маркетингом
[bookmark: OCRUncertain089][bookmark: OCRUncertain090]Концепции управления маркетинга - это исходные положения, характеризующие активную ориентацию рыночной деятельности предприятия на различных стадиях ее развития. Существует несколько основных концепций, на основе которых предприятия ведут свою маркетинговую деятельность: производственная, товарная, интенсификации коммерческих усилий, рыночная (потребительская), социально-этичного маркетинга, интегрированного и стратегического.
[bookmark: OCRUncertain093][bookmark: OCRUncertain095]1. Производственная концепция - один из самых старых подходов. Концепция утверждает, что потребители будут благожелательны к товарам, которые широко распространены и доступны по цене, а следовательно, руководство должно сосредоточить свои усилия на совершенствовании производства и повышении эффективности системы распределения. Применение производственной концепции подходит в двух ситуациях: 1) когда спрос на товар превышает предложение и в этом случае следует сосредоточиться на изыскании способов увеличения производства; 2) когда себестоимость товара слишком высока, и ее необходимо снизить, для чего требуется повышение производительности. Пример, вся концепция Генри Форда заключалась в отлаживании производства автомобиля «Т» до такого состояния, чтобы можно было снизить ее себестоимость и сделать машину доступной более широкому кругу лиц.
[bookmark: OCRUncertain109]2. Товарная концепция утверждает, что потребители будут благосклонны к товарам, предлагающим наивысшее качество, лучшие эксплуатационные свойства и характеристики, а, следовательно, организация должна сосредоточить свою энергию на постоянном совершенствовании товара. Следует учесть, что данная концепция приводит к «маркетинговой близорукости». Продавец так влюбляется в собственный товар, что упускает из виду нужды клиентов. Например, изготовители логарифмических линеек считали, что инженерам нужны линейки, а не возможность производить расчеты, и упустили из виду угрозу со стороны карманных калькуляторов.
[bookmark: OCRUncertain120]3. Концепция интенсификации коммерческих усилий утверждает, что потребители не будут покупать товары предприятия в достаточных количествах, если она не предпримет значительных усилий в сфере сбыта и стимулирования. Особенно агрессивно используют концепцию интенсификации коммерческих усилий применительно к товарам пассивного спроса, т.е. товарам, о приобретении которых покупатель обычно не думает, например страховкам, энциклопедическим словарям, могильным участкам. В этих отраслях деятельности разработаны и доведены до совершенства различные приемы выявления потенциальных покупателей и «жесткой продажи» им товара. Применяют концепцию интенсификации коммерческих усилий и в сфере некоммерческой деятельности, когда, например, политическая партия усиленно навязывает избирателям своего кандидата.
[bookmark: OCRUncertain128][bookmark: OCRUncertain138][bookmark: OCRUncertain139][bookmark: OCRUncertain140][bookmark: OCRUncertain141][bookmark: OCRUncertain142]4. Рыночная (потребительская) концепция утверждает, что залогом достижения целей организации являются определение нужд и потребностей целевых рынков и обеспечение желаемой удовлетворенности более эффективными и более продуктивными, чем у конкурентов, способами. Концепцию интенсификации коммерческих усилий и рыночную концепцию часто путают друг с другом. Их можно разграничить следующим образом: объектом в концепции интенсификации коммерческих усилий является существующий товар фирмы, а обеспечение прибыльного сбыта требует напряжения коммерческих усилий и мер стимулирования; объектом рыночной концепции являются целевые клиенты фирмы с их нуждами и потребностями. Рыночная концепция отражает приверженность фирмы теории суверенитета потребителя: компания производит то, что необходимо потребителю, и получает прибыль за счет максимального удовлетворения его нужд. Рыночную концепцию взяли на вооружение многие фирмы: «Проктер энд Гэмбл», «Макдональдс» и др.
[bookmark: OCRUncertain166]5. Концепция социально-этичного маркетинга утверждает, что задачей организации является установление нужд, потребностей и интересов целевых рынков и обеспечение желаемой удовлетворенности более эффективными и более продуктивными (чем у конкурентов) способами с одновременным сохранением или укреплением благополучия потребителя и общества в целом. Концепция социально-этичного маркетинга порождена сомнениями: всегда ли фирма, удовлетворяющая потребности покупателей, действует с учетом долговременного блага потребителей и общества в целом. Концепция социально-этичного маркетинга требует сбалансирования трех факторов: прибылей фирмы, покупательских потребностей и интересов общества. Например, в рекламе многие фирмы все больше делают упор на то, что новый товар благотворно влияет на здоровье покупателей, что экологически чист и т.д.
В настоящее время появились еще две достаточно новые концепции:
6. Концепция интегрированного маркетинга, сущность которой состоит в том, что фирма должна сама создать новый товар, новые технологии и соответственно потребителя.
7. Концепция стратегического маркетинга, сущность которой состоит в том, что необходимо ориентироваться на конкурентов, их товары, характеристики товаров, цены и т.д. Это позволит найти свою позицию на рынке и быть конкурентоспособным.
Итак, маркетинг развивался с середины прошлого века, причем эта деятельность постоянно видоизменялась и совершенствовалась. Рассмотренные выше концепции показывают развитие маркетинга, хо
Маркетинг: понятие, структурные элементы, концепции
Существует много определений маркетинга. Одно из наиболее часто употребляемых определений принадлежит Американской ассоциации маркетинга (American Marketing Association — АМА): «Маркетинг — это разработка товаров и услуг, ориентированных на нужды покупателей, установление на них цен, продвижение и распределение этих товаров и услуг для осуществления систематических обменов (сделок), с помощью которых люди и организации могут наилучшим образом достигать своих целей».
1. Нужды 
Отправной точкой в маркетинге являются нужды. Ориентация на потребителя – это производство или продажа товаров, которые наиболее полно удовлетворяют его нужды. У людей множество разнообразных нужд. Это могут быть физиологические нужды (в еде, питье, жилище), социальные или психологические нужды (в дружбе, признании, самосовершенствовании). 
Существует различие между нуждами и потребностями. Нужды носят врожденный характер. Потребности это нужды, воплотившиеся в конкретных товарах и услугах. Например, присущую всем нужду в пище американец удовлетворяет, съев гамбургер, а китаец — чашку риса. Таким образом, нужды носят общий характер, в то время как потребности специфичны для различных культур и отдельных людей.
2. Покупатели 
В маркетинге покупателями могут быть как отдельные индивиды или домохозяйства — потребители (потребительский маркетинг), так и компании или организации (промышленный маркетинг). Обычно большее внимание уделяется потребительскому маркетингу из-за многочисленности потребителей — физических лиц. Однако, не стоит недооценивать значения промышленного маркетинга. Существует много компаний, которые производят товары и услуги для других компаний и организаций (юридических лиц). Это производители станков, грузовиков, компьютерных систем, рекламные агентства, службы по уборке мусора и др.
3. Маркетинговая деятельность 
Маркетинг используют все те компании, которые занимаются производством или торгов лей товарами и услугами, стараясь удовлетворить потребности покупателей. Все виды деятельности, направленные на формирование и удовлетворение потребностей клиентов являются маркетинговой деятельностью. Выделим базовые функции маркетинга (виды деятельности) для компании, ориентированной на клиента:
· исследования рынка,
· закупка (сырья, материалов, полуфабрикатов, комплектующих изделий, готовой продукции),
· разработка отдельных продуктов и ассортиментного предложения,
· ценообразование,
· распределение продуктов через сеть реализации,
· реклама и другие средства стимулирования продаж,
· связи с общественностью — PR, -— •:•   управление сбытом,
· совершенствование производственных процессов.
Маркетинговые виды деятельности (за исключением исследований рынка, закупок и управления сбытом) принято объединять в четыре группы:
· продукт (Product): разработка продукта, контроль качества,
· цена (Price): ценообразование,
· продвижение (Promotion): реклама, стимулирование сбыта, персональные продажи, PR,
· место (Place): распределение (дистрибуция).
Это так называемый комплекс маркетинга или «маркетинг-микс» (4Р – Product, Price, Place, Promotion), являющийся набором инструментов, с помощью которого компания удовлетворяет потребности покупателей.
4. Обмен 
В течение последних столетий обмен приобретал все более и более сложные формы. В глубокой древности он был чрезвычайно прост. Торговали по принципу товар за товар. Этот тип торговли — бартер — продолжает использоваться и сейчас при наличии дефицита денежных средств. Например, при торговле с экономически слабыми странами в тех случаях, когда эти страны не имеют достаточного количества конвертируемой валюты для расчетов за приобретаемые товары. Бартер имеет место также и в экономически развитых странах. Однако он является далеко не основным типом торговли. 
Сегодня процесс торговли стал очень сложным делом. Часто обменные операции (сделки) производятся до того, как товар окончательно достигнет потребителя. Это обусловлено углублением разделения труда и связанной с ним специализацией и кооперацией производителей и торговцев. Этот процесс можно проследить, изучив производственные цепи.
5. Систематический характер 
Последний элемент в определении АМА — систематический характер. Маркетинговая деятельность должна осуществляться постоянно. Это означает, что должен быть обеспечен систематический процесс анализа, постановки целей, определения и реализации стратегии, контроля ее выполнения. В этом процессе центральную роль играет маркетинговый план.
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