Задание на 2.02.2002 – Дописать лекцию

ФГУП «Почта России» является ключевым партнером Пенсионного фонда РФ по доставке пенсий и иных федеральных выплат, а также по рассылке информационных писем ПФР.

Взаимодействие Пенсионного фонда РФ и «Почты России» не ограничивается только доставкой пенсии. По почте граждане получают важнейшие с точки зрения их будущей пенсии сведения - извещения ПФР о состоянии их индивидуальных лицевых счетов. Ежегодно ПФР рассылает через «Почту России» такие письма более чем 70 миллионам адресатов по всей стране.

Между Пенсионным фондом РФ и ОАО «Сбербанк России» действует «Соглашение о взаимодействии», направленное на совершенствование организации доставки пенсий, ежемесячных денежных выплат и других социальных выплат.

В соответствии с Соглашением Отделение ОАО «Сбербанк России», осуществляет информирование пенсионеров и лиц предпенсионного возраста о возможности получения пенсий и других социальных выплат через структурные подразделения Банка. Взаимодействие Отделения ПФР с Отделением Банка позволяет обеспечить оперативное зачисление пенсий и других социальных выплат на счета пенсионеров.

В Российском государстве создана целая совокупность государственных органов, общественных объединений, которые обладают широкими полномочиями в области соблюдения прав несовершеннолетних и их реализации. Наиболее полно эта совокупность указана в ст. 4 Федерального закона от 24 июня 1999 г. N 120- ФЗ «Об основах системы профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних» (основополагающего нормативно-правового акта, регламентирующего основы деятельности и взаимодействия соответствующих органов) - это комиссии по делам несовершеннолетних и защите их прав, образуемые в порядке, установленном законодательством Российской Федерации и законодательством субъектов Российской Федерации, органы управления социальной защитой населения, органы управления образованием, органы опеки и попечительства, органы по делам молодежи, органы управления здравоохранением, органы службы занятости, органы внутренних дел.

Указанные органы, например, проводят профилактическую работу с родителями, не осуществляющими должного надзора за своими детьми, не занимающимися их воспитанием. Сначала они действуют методами убеждения. Если не помогает, или если родители допускают, чтобы их несовершеннолетние дети совершали антиобщественные действия и тем более, если склоняют своих детей

к совершению таких действий, то их привлекают к ответственности, предусмотренной семейным, административным, или уголовным законодательством.

В этот список можно отнести также и органы прокуратуры, местного самоуправления и иные органы государственной власти.

Сотрудничество Органов опеки и попечительства с Центрами социальной помощи семье и детям, реабилитационными центрами, деятельность которых максимально приближена к реальным нуждам семей и детей, где помогут оказавшимся в трудной жизненной ситуации или социально-опасном положении, окажут реабилитационную помощь и содействие в необходимом жизнеустройстве или предоставят временный приют, окажут комплекс других услуг в зависимости от проблемной ситуации, является необходимым условием эффективности и результативности работы органов социальной защиты населения. Успешность сотрудничества обеспечат следующие условия взаимодействия:

- взаимное информирование о семьях и детях, нуждающихся в социальной и педагогической помощи;

- организация и проведение совместных мероприятий с целью повышения результативности в оказании психолого-педагогической и медико-социальной помощи;

- исключение дублирования форм и методов, противоречивых действий, применяемых для изменения ситуации или решения проблемы.

Решение сложных жизненных ситуаций, социальных проблем обучающихся невозможно без взаимодействия органов социальной защиты с органами опеки и попечительства, т.к. на основании Гражданского и Семейного кодексов только орган опеки и попечительства имеет законодательно оформленное право выявлять нарушения и принимать меры к изменению ситуации, вмешиваться в семейную жизнь. Дети, лишенные родительского попечения, - субъекты деятельности специалистов органов опеки. Взаимодействие осуществляется с целью взаимного информирования об условиях жизни детей с опекунами и оказания им различных видов социальной помощи и поддержки, а также о детях, чьи права нарушены для принятия соответствующих мер и совместных действий. Кроме того, в любой образовательной организации предусмотрена должность – социальный педагог. В последнем случае социальный педагог, имея полную информацию о причинах и следствиях, приведших к сложной ситуации, определяет оптимальный путь жизнеустройства ребенка, а орган опеки и попечительства на законодательной основе утверждает решение о жизнеустройстве, исходя из интересов ребенка, к данному процессу привлекаются и органы социальной защиты несовершеннолетних.

Специалистами «КЦСОН» осуществляется тесное межведомственное взаимодействие с различными организациями и учреждениями, что  позволяет оказывать комплексную многоплановую социальную помощь нашим получателям услуг – гражданам пожилого возраста, инвалидам, многодетным  и неполным семьям. 

Межведомственное взаимодействие при предоставлении социальных услуг и социального сопровождения осуществляется на принципах: ответственности, обязательности, сотрудничества, комплексности, системности и согласованности действий.

Задачей межведомственного взаимодействия является повышение эффективности и скоординированности действий участников в целях обеспечения своевременного и качественного предоставления социальных услуг и социального сопровождения граждан со следующими общественными организациями: Общественная организация ветеранов (пенсионеров) войны, труда, вооруженных сил и правоохранительных органов; организация Всероссийского общества инвалидов; Общественная организация пенсионеров и инвалидов – жертв политических репрессий, Организация общероссийской общественной организации инвалидов Союз «Чернобыль» России и др. С  участием членов общественных организаций проходят клубы общения по интересам, мероприятия по памятным датам календаря, выездные «школы здоровья». Особой популярностью среди получателей услуг пользуется «Виртуальный туризм», «Школы пожилого возраста», клубы по ЗОЖ, выставки – продажи декоративно-прикладного творчества и многие другие мероприятия.

