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Лекция №7

Тема 2.2. Субъекты и объекты  страхового дела, риски в страховом деле.

1.Субъекты и объекты  страхового дела

2.Управление рисками в страховом деле.

Задание 

1.Записать конспект лекции в рабочую тетрадь.

2. Подготовиться к опросу  по данной теме(устно)
1.Субъекты и объекты  страхового дела

Объект страхования – имущественный интерес, под которым понимается заинтересованность физического, юридического лица в сохранении, восстановлении или замене материальных, нематериальных ценностей (благ), обеспечивающих необходимый (ожидаемый) уровень его существования и развития, а также в наличии денежных средств для этих целей в случаях причинения им вреда вследствие неблагоприятных событий. 

Если нет имущественного интереса, то это ведет к ничтожности сделки страхования. 

И согласно законодательству имущественный интерес возникает по 2-м направлениям:

1) в личном страховании - по поводу

а) дожития до определенного возраста или срока, наступления иных событий в жизни граждан (страхование жизни);

б) причинения вреда жизни, здоровью, трудоспособности и т.д.(страхование от несчастных случаев и болезней, медицинское страхование);

2) в имущественном страховании – по поводу:

а) владения, пользования и распоряжения имуществом (страхование имущества);

б) обязанности возместить ущерб, нанесенный третьему лицу (страхование гражданской ответственности);

в) осуществления предпринимательской деятельности (страхование предпринимательских рисков).

Субъектами страховых отношений являются страхователь и страховщик как стороны договора страхования, а также третьи лица – выгодополучатель или застрахованное лицо.

В страховании обязательно наличие двух сторон: страховщика и страхователя.

Страховщики - специализированные ор​ганизации (юридические лица), созданные для осуществления страховой деятельности (страхования, перестрахования, взаимного страхования) и получившие лицензии в установленном законом порядке.

Страхователи - юридические и дееспособные физические лица, заключившие со страховщиком договоры страхования либо являющиеся страхователями в силу закона, которые

-страхуют свой собственный интерес;

-страхуют интерес третьей стороны;

-осуществляют в страховой фонд платежи (страховые взносы);

-имеют право по договору страхования или по закону получать страховое возмещение при наступлении страхового события (случая).

Выгодоприобретатель – лицо (физ.или юр), назначенное страхователем для получения страховых выплат по договору страхования (т.е.в чью пользу заключен договор страхования (наследник)). Обязательно фиксируется в страховом полисе.

Застрахованный – физическое лицо, жизнь, здоровье и трудоспособность которого выступает объектом страховой защиты.

Страховщики могут осуществлять свою деятельность через страховых агентов и брокеров.

Страховой агент – (физическое или юридическое) лицо, действующее от имени и по поручению страховщика в соответствии с предоставленными полномочиями.

страховые брокеры - юридические и физические лица - ИП, осуществляющие посредническую деятельность по страхованию от собственного имени на основании поручений страхователя либо страховщика.
2.Управление рисками в страховом деле.

Каждое стихийное бедствие, несчастный случай рассматриваются как опасность, затрагивающая предметы труда, в связи с чем возникает страховое отношение, т.е. объект страховой защиты. Предпосылкой возникновения страховых отношений служит риск. Без наличия соответствующего риска нет страхования, поскольку нет страхового интереса.

Содержание риска и степень вероятности его определяют содержание и границы страховой защиты. Риск существует на всем протяжении действия договора страхования.

Понятие риск означает опасность неблагоприятного исхода на одно ожидаемое явление.

С понятием риска тесно связано понятие ущерба. Фактор риска и необходимость покрытия возможного ущерба в результате его проявления вызывают потребность в страховании.

Риск в страховании следует рассматривать в нескольких аспектах:

· как конкретное явление или совокупность явлений, при наступлении которых производится выплата из ранее образованного централизованного страхового фонда в натурально-вещественной или денежной форме;

· в связи с конкретным застрахованным объектом. По отношению к объекту соответственно проявляются и изучаются факторы риска;

· риск сопряжен с вероятностью гибели или повреждения данного объекта, принятого на страхование.

Страховое событие не является объектом страхования. Этим объектом выступает риск, который может произойти, а может и не произойти. Следовательно риск – это случайное событие, которое наступает вопреки воле человека. Риск реализуется посредством случайных событий или явлений, по поводу которых возникает страховое отношение.

Страхованию присуща объективная и субъективная вероятность. Объективная вероятность отражает законы, присущие явлениям и предметам в их объективной реальности. Субъективная вероятность отражает случайности, игнорирующие объективный подход к действительности, отрицающие или не учитывающие объективные законы природы и общества.

Кроме того, риск может быть представлен и через логическую вероятность, которая строится на познании законов природы и общества при помощи анализа. Эта вероятность находит применение при разработке и введении новых видов страхования.

Если введению нового вида страхования предшествовала предварительная работа по сбору и анализу статистических данных, то полученный результат будет отражать статистическую вероятность.

Анализ рисков позволяет разделить их на две большие группы:

1. страховые

2. не страховые

Перечень страховых рисков составляет объем страховой ответственности по договору страхования. Цена риска в денежном выражении составляет тарифную ставку, обычно рассчитываемую на 1 000 руб. страховой суммы или в % к ее абсолютной величине.

Риск – величина непостоянная. Его изменения во многом обусловлены изменениями в экономике, а также рядом других факторов. Страховщики должны постоянно следить за развитием риска: на основе статучета, анализа и обработки собранной информации. Исходя из этой информации, страховщик делает оценку риска. Выделяют соответствующие группы риска, которые служат мерой и критерием оценки.

По результатам оценки принимаются решения, к какой рисковой группе следует отнести тот или иной объект, какая тарифная ставка ему присуща. Средняя величина рисковых обязательств есть средний рисковый тип группы, которая используется в качестве меры сравнения.

Для оценки риска в страховой практике используют различные методы.

1. Метод индивидуальных оценок применяется только в отношении рисков, которые невозможно сопоставить со средним типом рисков.

2. Для метода средних величин характерно подразделение отдельных рисковых групп на подгруппы. Тем самым создается аналитическая база для определения размера по рисковым признакам (например, балансовая стоимость объекта страхования, суммарные производственные мощности, вид технологического цикла).

3. Метод процентов представляет собой совокупность скидок и надбавок к имеющейся аналогичной базе. Используемые скидки и надбавки выражаются в процентах от среднего рискового типа.

По оценке риска выделяют следующие его виды:

· риски, которые возможно застраховать;

· риски, которые не возможно застраховать;

· благоприятные и неблагоприятные риски;

· технический риск страховщика.

Наибольшую группу составляют риски, которые возможно застраховать.

Страховой риск – это тот, который может быть оценен с точки зрения вероятности наступления страхового случая и количественных размеров возможного ущерба. Основные критерии, по которым риск считается страховым:

· риск, который включается в объем ответственности страховщика, должен быть возможным;

· риск должен носить случайный характер;

· наступление страхового риска не должно быть связано с волеизъявлением страхователя;

· факт наступления страхового случая не известен во времени и пространстве;

· страховое событие не должно иметь размеры катастрофического бедствия.

В зависимости от источника опасности выделяют риски:

· связанные с проявлением стихийных сил природы;

· с целенаправленным воздействием человека в процессе присвоения материальных благ.

К 1 группе – землетрясения, наводнения, цунами и другие явления.

Ко 2 группе – кража, ограбление, акты вандализма и другие противоправные действия.

По объему ответственности риски подразделяются:

· индивидуальные

· универсальные

Например: Индивидуальный риск выражен в договоре страхования шедевра живописи во время перевозки и экспозиции на случай актов вандализма по отношению к нему. Универсальный риск, который включается в объем ответственности страховщика, по большинству договоров имущественного страхования – кража.

Особую группу составляют специфические риски:

· аномальные

· катастрофические

К аномальным относятся риски, величина которых не позволяет отнести соответствующие объекты к тем или иным группам страховой совокупности.

Катастрофические риски – составляют значительную группу, которая охватывает большое число застрахованных объектов или страхователей. Это риски, связанные с проявлением стихийных сил природы, а также деятельностью человека (авария на ЧАЭС).

По международной классификации эти риски подразделяются:

· местные – под воздействием метеорологических факторов;

· риски, которые происходят под воздействием качества земли (эрозия почв);

· риски с преобладающей деятельностью человека в процессе присвоения материальных благ. Они делятся на политические и военные.

Исключительно важное значение в работе страховщика имеют определение объективного и субъективного рисков.

Объективные риски – воздействие неконтролируемых сил природы на объект страхования.

Субъективные – зависят от воли и сознания человека.

В общей классификации рисков принято различать:

1. экологические

2. транспортные

3. политические

4. специальные

5. технические

6. гражданской ответственности

7. финансовые

Экологические риски связаны с загрязнением окружающей среды.

Транспортные риски – подразделяются на риски каско и карго. Транспортные риски каско подразумевают страхование воздушных, морских, речных судов, железнодорожного подвижного состава и автомобилей во время движения, стоянки, простоя, ремонта. Риски карго подразумевают страхование грузов, перевозимых воздушным, морским, речным, железнодорожным, автомобильным транспортом.

Политические риски связаны с противоправными действиями с точки зрения норм международного права, с мероприятиями или акциями правительств иностранных государств в отношении данного суверенного государства или граждан этого государства.

Специальные риски подразумевают страхование перевозок особо ценных грузов – благородных металлов, драгоценных камней, денежной наличности, произведений искусства.

Технические риски проявляются в форме аварий по причине внезапного выхода из строя машин или оборудования или сбоя в технологии производства.

Технические риски имеют универсальный характер, т.е. с одной стороны защищают объект от множества причин ущерба, с другой стороны – эти риски подразделяются по видам основных и оборотных средств, в которых они проявляются:

- машины и оборудование – промышленные риски, здания, сооружения – строительные, строительно-монтажные риски;

- приборы, вычислительная техника, средства связи – электротехнические риски;

- транспортные средства – транспортные риски;

- сельское хозяйство – риски заболевания животных и растений, падеж скота, порча урожая.

Риски гражданской ответственности связаны с законными претензиями физических и юридических лиц в связи с причинением вреда, вызванным, например, источником повышенной опасности. К источникам повышенной опасности относятся – автомобильный, воздушный, морской, железнодорожный транспорт, ряд химических производств.

Финансовые риски - связаны с финансами предприятия.

В результате предпринимательской деятельности есть риски получения следующих результатов:

1. ни прибыли, ни убытков

2. получение доходов меньше, чем планировалось

3. получение убытка

Разновидностями финансовых рисков являются:

1. инфляционный риск – вид финансовых рисков, заключающийся в возможности обесценивания реальной стоимости капитала, а также ожидаемых доходов и прибыли предприятия от осуществления финансовых сделок или операций в связи с ростом инфляции.

2. налоговый риск- следует понимать вероятность потерь, которые может понести предприятие в результате изменения налоговых законов или в результате ошибок, допущенных предприятием при исчислении налогов. Он включает в себя:

- вероятность дополнительных выплат в бюджет в результате незапланированного повышения налоговых ставок;

- вероятность потерь в результате отмены льготы;

- значительный рост задолженности по платежам в бюджет;

- потери в результате налоговых ошибок бухгалтера.

3. кредитный риск – вероятность того, что партнеры-участники контракта окажутся не в состоянии выполнить договор обязательства. Различают: торговый кредитный риск и банковский кредитный риск.

4. депозитный риск – вероятность возникновения потерь в результате не возврата депозитных вкладов фирмы в банках, это если неудачно выбран банк.

5. валютный риск – риск получения убытков в результате неблагоприятных краткосрочных и долгосрочных колебаний курсов валют на международных финансовых рынках.

6. инвестиционный риск – вероятность возникновения финансовых потерь в процессе осуществления инвестиционной деятельности. Выделяют два вида инвестиционного риска: риск финансового инвестирования (на рынке ЦБ) и риск реального инвестирования (проектные риски). Кроме этого: общегосударственный – с политическим и экономическим положением в стране, отраслевой – оценивается в ходе индустриального анализа. Риск на уровне фирмы оценивается при анализе финансового состояния. Риск связан с индивидуальным положением инвестора в компании. Анализируется по двум позициям: право инвестора (дивиденд), рыночная позиция акции.

7. процентный риск
8. бизнес-риск
При заключении договора страхования состояние объекта определяется страховщиком в зависимости от ряда признаков. Во внимание принимаются признаки, оказывающие существенное влияние на состояние объекта страхования. Они наблюдаются и регистрируются страховщиком. Процесс наблюдения и учета носит названиерегистрации риска. Факторы, которыми определяется регистрация риска – это рисковые обстоятельства. Они присущи данному объекту страхования и рассматриваются как признаки риска.

Рисковые обстоятельства бывают:

· объективные

· субъективные

Объективные рисковые обстоятельства отражают объективный подход к действительности и не зависят от воли и сознания людей.

Субъективные – отражают тип связи, игнорирующий объективный подход к действительности и зависят от воли и сознания людей.

При заключении договора страховщик принимает во внимание как объект, так и субъект рисковые обстоятельства. Все рисковые обстоятельства, взятые в единство – называют ситуацией риска.

Рисковые обстоятельства позволяют оценить возможность наступления данного события в будущем. Одно или несколько рисковых обстоятельств приводит к реализации риска, т.е. влекут наступление страхового случая.

Следует различать страховой случай и страховое событие.

Под страховым событием понимают возможное причинение ущерба объекту страхования. Реализованная возможность причинения ущерба объекту страхования называют страховым случаем. Последствия страхового случая выражаются в полном уничтожении и частичном повреждении объекта страхования.

При заключении договоров страхования следует точно формулировать определение страхового события. Например, страхование от простоя в производстве, следует указывать от каких именно простоев, чем вызваны они. Кроме того, условия страхования должны учесть и имущественный вред, вызванный простоями, как реализацией риска.

С риском мы встречаемся ежедневно, риск означает неуверенность в возможном результате.

Целенаправленные действия по ограничению или минимизации риска в системе экономических отношений носят название управления риском.

Управление риском в страховании осуществляется в 2 этапа:

· подготовительный – который предполагает сравнение характеристик и вероятностей риска, полученных в результате анализа и оценки риска;

· выбор конкретных мер, способствующих устранению или минимизации возможных отрицательных последствий риска.

Осуществляя управление риском, страховщик обращает внимание на правовой аспект. Правовое обеспечение состоит в разработке и принятии законов и подзаконных актов.

Существует 4 метода управления риском:

1. упразднение

2. предотвращение потерь и контроль

3. страхование

4. поглощение

Упразднение – заключается в попытке упразднения риска. Для отдельного человека это означает, что не следует курить, летать на самолете, для фирмы - что выпуская в продажу продукцию, надо тщательно продумать, как сделать ее применение безопасным. Упразднение – это способ избежать потерь.

Предотвращение потерь и контроль – предотвратить потери означает уберечь себя от случайностей. Контролировать их означает ограничить размер потерь в случае, если убыток имеет место.

Страхование. С позиций управления риском страхование означает процесс, в котором группа физических и юридических лиц, вкладывает средства в компанию, члены которой в случае потерь получают компенсацию. Главная идея страхования состоит в распределении потерь среди большой группы физических или юридических лиц, подвергающихся однотипному риску.

Поглощение. Содержание его в поглощении, т.е. признании ущерба риска без распределения его посредством страхования.

Процесс управления риском разделен на 6 частей:

· определение цели – для человека – здоровье, поддержка уровня жизни семьи в случае смерти или потери источников дохода, страховая защита домашнего имущества, транспортных средств; для предприятия – обеспечение существования в непредвиденных обстоятельствах (пожар, ограбление)

· выяснение риска – выражается в осознании риска хозяйственным субъектом или человеком

· оценка риска – определение его серьезности с позиций возможного ущерба

· выбор методов управления риском. Конкретный метод выбирается в зависимости от вида риска.

· применение выбранного метода. Например, если методом выбрано страхование, то следующий шаг – оформление договора страхования.

· оценка результатов производится на базе хорошо отлаженной системы точной информации, дающей возможность рассмотреть убытки и действия для их предотвращения.

