12.10.21 г. Тема 2.6  Конфликты и способы их разрешения.
Задание: используя интернет – ресурс, либо из электронного учебника Виханский О.С. Менеджмент. 2014 г. http://xn--90ahkajq3b6a.xn--2000-94dygis2b.xn--p1ai/management/men206.shtml
Составить конспект, отвечая на следующие вопросы:
Вопросы для изучения:
1. Уровни развития конфликта
2. Простейший алгоритм решения конфликта
3. Случаи невозможности конструктивного решения конфликта
4. Стили поведения в конфликтной ситуации
5. Эффективные способы разрешения  конфликта:
6. Правила поведения в условиях конфликта

