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Коммуникативный практикум
	Классификация целей деловых коммуникаций. Принцыпы деловой беседы и ее структурная организация
	Интернет- ресурсы. Л.К.Граудина, Е.Н.Ширяев «Культура русской речи и эффективность общения».-М: К 90 Наука, 2016г  стр 26-28 Интернет ресурс




